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Conception



Former un petit groupe 
(si possible avec 
utilisateurs)

Limiter le temps (ex. 1 
heure max)=>30min

Générer autant d’idées 
que possible Ne pas 
critiquer les idées ! 

Écrire les idées sur un 
papier ou un tableau

A la fin, arbitrer !



Modèle conceptuel :
La façon dont les concepteurs (nous) guide l’utilisateur 

Affordances : ce qui est possible
Mappings : relation entre action / resultat
Feedback : état du système 
Constraints : bloquer des actions erronées 
Transfer : ce que l'utilisateur connait déjà

Vous pouvez penser au modèle conceptuel
 de votre projet pendant le prototypage 
   (suite)

modèle conceptuel 



Prototypage



Sketch / coquille : vues du 
système, mais pas 
possible de voir les 
interactions

Prototype papier : si c'est 
construit avec des 
morceaux, nous 
pouvons "jouer" les 
interactions

sketches / prototypes papier



représentation concrète de l'interface qui n'existe pas 

prototypes



pour des prototypes papier "jouables"

Conception avec des objets de bureau
plusieurs couches de notes autocollantes
des post-it de tailles différentes représentent les icônes, les 

menus, les fenêtres, etc.

interaction démontrée par la manipulation des 
notes / post-its

nouvelles interfaces construites à la volée

séances filmées pour analyse ultérieure
on se retrouve généralement avec un désordre 

de papier et de plastique !



Un storyboard capture et communique :
le contexte d'utilisation
une histoire d'interaction (actions / résultats) avec 

le système

storyboards pour l'interaction 



une série d'images clés / croquis (origine film) 
utilisées pour obtenir l'idée d'une séquence de scène
instantanés de l'interface à des moments particuliers 

de l'interaction 

représente des scènes clés de l'interface et les 
transitions à l'origine des changements

Ex. http://webzone.k3.mah.se/k3jolo/Sketching/sk31.htm, 
http://stavchansky.net/work.php?wID=42&cat=3  

storyboards

http://webzone.k3.mah.se/k3jolo/Sketching/sk31.htm
http://stavchansky.net/work.php?wID=42&cat=3


Décrire l'interaction en segments faciles à lire
Définir les éléments clés et un ordre cohérent
Décider des détails à montrer

Ex. http://webzone.k3.mah.se/k3jolo/Sketching/sk31.htm, 

http://stavchansky.net/work.php?wID=42&cat=3  

storyboards

http://webzone.k3.mah.se/k3jolo/Sketching/sk31.htm
http://stavchansky.net/work.php?wID=42&cat=3


storyboard : contexte



storyboard : contexte

Décrit le contexte d'un utilisateur en train de faire une 

tâche 

e.x. regarder une annonce avec leur mobile

http://grouplab.cpsc.ucalgary.ca/grouplab/uploads/Publications/Publications/2012-NarrativeStoryboard.Interactions.pdf

http://grouplab.cpsc.ucalgary.ca/grouplab/uploads/Publications/Publications/2012-NarrativeStoryboard.Interactions.pdf


State Transition Diagrams 

Scenario Sequences 

Make storyboards come alive 

storyboard: diagrammes de transition



Créer un diagramme de transition 
étapes clés de l'interaction 

points d'embranchement en cas d'interactions multiples

Pour chaque transition 
dessiner l'écran 

inclure le diagramme de transition (une carte de navigation)

Étiqueter la transition avec ce qui l'a déclenchée 
généralement une entrée utilisateur ou un ensemble de 
réponses du système

storyboard: diagrammes de transition



Interaction avec une 
agenda: 

En regardant l'ordre du jour on
voit qu'il y a une réunion à 10h 

    avec Mary Ford.

storyboard: diagrammes de transition



storyboard: diagrammes de transition

Cliquez pour voir le 
sujet de la réunion

etc … 



storyboard: diagrammes de transition



storyboard: diagrammes de transition



storyboard: diagrammes de transition

ceci montre une histoire d'interaction linéaire (pas 
de branchement)

exemple par “Sketching User Experiences: The Workbook”



storyboard: diagrammes de transition

Ceci est le niveau de détail nécessaire avant de 
programmer



… et tester avec les utilisateurs si on a toutes les 
étapes possibles préparées (si non, on les dessine !!) 

si nous voulons, nous pouvons "jouer" 
les storyboards

Spotlight system, From Design for the Wild, Bill Buxton 



Binomes 

Lecture de l'annoncé du projet pour des questions

Brainstorming / discuter des idées

Création d'un storyboard (contexte + diagramme des 
transitions, ou les actions d'utilisateur sont claires) => 
LIVRABLE pour la prochaine session

Pour le projet : 


